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CONTEXTO 
El objetivo de las normas, las especificaciones o las directrices es ofrecer resultados 
de alta calidad y fiables. Sirven para definir determinados métodos o procedimientos, 
normalmente junto a definiciones y criterios pertinentes.1 Las normas internacionales 
pertinentes para las prácticas dentales han sido desarrolladas desde la década de 
1960 por la ISO (Organización Internacional de Normalización), una organización 
internacional independiente y no gubernamental con cerca de 175 miembros 
(organismos nacionales de normalización). Las normas ISO respaldan el comercio 
mundial, promueven un crecimiento económico inclusivo y equitativo, alientan la 
innovación y promueven la salud y la seguridad para lograr un futuro sostenible.2 Las 
normas y los documentos relacionados son elaborados por más de 300 comités 
técnicos (TC, por sus siglas en inglés) de la ISO, cada uno de los cuales representa 
un área específica de actividad. 
La “ISO/TC 106 (Dentistry)” [Odontología] elabora normas de salud bucodental que 
incluyen términos y definiciones; requisitos de rendimiento, seguridad y especificación 
para productos dentales; y métodos de pruebas de laboratorio clínicamente 
relevantes. Todo esto contribuye a mejorar la salud bucodental mundial3 al determinar 
el nivel de calidad de los dispositivos dentales principalmente, pero no 
exclusivamente, en relación con la seguridad y el rendimiento y, por lo tanto, puede 
ser la base para una atención de alta calidad en los consultorios dentales.  
 
ALCANCE 
Las normas ISO ofrecen una base para certificar y armonizar productos que ayuden 
a los profesionales de la atención bucodental a conseguir un tratamiento de alta 
calidad, mejorando así la salud bucodental en todo el mundo.1,3 La presente 
declaración de política ofrece apoyo para el desarrollo y el uso de documentos ISO 
que entran dentro del ámbito de la ISO/TC 106.  

 
 
 



DEFINICIONES 
Normas ISO: Documentos internacionales creados por expertos “como una fórmula 
que describe la mejor manera de hacer algo”. Esto incluye la gestión de los procesos, 
la prestación de un servicio o el suministro de materiales, productos o dispositivos.4 

 
 
PRINCIPIOS 
La FDI y la ISO/TC 106 (Odontología) comparten la misma misión y valores 
centrados en la mejora de la salud bucodental en todo el mundo y en la creación de 
normas y estándares para la odontología a fin de proporcionar directrices para 
ofrecer una salud bucodental óptima. Las normas ISO proporcionan herramientas 
que complementan y ayudan a la misión de la FDI. Por lo tanto, es importante que 
haya una relación sólida entre la FDI World Dental Federation y la ISO/TC 106, ya 
que es altamente beneficiosa para lograr los objetivos de la organización.5 
 
POLÍTICA 
La FDI apoyará la colaboración con la ISO/TC 106 y el uso adecuado de las normas 
ISO, resaltando especialmente los siguientes puntos: 

 
• La FDI incluirá y hará referencia a las normas ISO al elaborar documentos de 

orientación sobre salud bucodental, cuando resulte apropiado. 
• La FDI alentará a las asociaciones dentales nacionales a utilizar las normas ISO 

apropiadas para crear políticas nacionales relativas a la búsqueda de una 
atención bucodental óptima prestada de manera sostenible. 

• La FDI buscará activamente oportunidades educativas para las organizaciones 
miembros y los proveedores de atención bucodental que hagan hincapié en la 
importancia de las normas, especificaciones y directrices. 

 
PALABRAS CLAVE 
Normas ISO, atención bucodental, directrices, calidad 
 
DESCARGO DE RESPONSABILIDAD 
La información contenida en esta declaración de política está basada en las pruebas 
científicas más fidedignas disponibles en el momento de su elaboración. Dicha 
información puede interpretarse de forma que refleje sensibilidades culturales y 
limitaciones socioeconómicas actuales.  
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