
puede provocar dolor, molestias, alteraciones del 
sueño, pérdida de funcionalidad y autoestima2

puede estar asociada con una 
mayor carga económica3

puede interrumpir la vida familiar y provocar 
ausencias del puesto de trabajo2

puede estar relacionada con 
trastornos sistmicos3

puede provocar aislamiento 
social2

H O J A  I N F O R M A T I V A

Salud bucodental en adultos
Contexto
La salud bucodental es un elemento importante del bienestar general, y va más allá de simplemente tener una buena 
dentadura. La Organización Mundial de la Salud (OMS) define la buena salud bucodental como “la salud de la boca, los dientes 
y las estructuras bucofaciales. Permite a las personas realizar funciones básicas, como comer, respirar y hablar, y afecta a 
dimensiones psicosociales, como la confianza en uno mismo, el bienestar y la capacidad de socializar y trabajar sin dolor, 
incomodidad ni vergüenza. La salud bucodental varía a lo largo de la vida, desde la temprana edad hasta la vejez, es parte 
integral de la salud general y ayuda a las personas a participar en la sociedad y alcanzar su potencial”.1

Las enfermedades bucodentales son un problema de salud pública importante y evitable que afecta a la salud general de los 
adultos. Por eso, esta hoja informativa tiene como objetivo proporcionar a los profesionales sanitarios no especializados en 
salud bucodental información sobre:

•	 la importancia de mantener una buena salud bucodental;
•	 la importancia de establecer una rutina para una salud bucodental óptima;
•	 el marco de prestación de atención bucodental: preguntar, observar, decidir, actuar y documentar.

PARA PROFESIONALES SANITARIOS NO ESPECIALIZADOS EN SALUD BUCODENTAL

UNA SALUD
BUCODENTAL
INADECUADA
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La importancia de una buena salud bucodental
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CONSEJO: Si el paciente sufre xerostomía (boca seca), debe hacer una serie de cosas:8

•	 Estimular el flujo salival al masticar chicle sin azúcar.
•	 Mejorar la masticación y la deglución bebiendo agua con las comidas y manteniéndose hidratado durante todo el día.
•	 Para una mayor hidratación, hay opciones como enjuagues bucales sin alcohol, aerosoles o geles hidratantes para la 

boca o incluso saliva artificial.
•	 Evitar las bebidas carbonatadas, la cafeína, el tabaco y el alcohol.
•	 Utilizar bálsamo labial para mantener los labios nutridos y suaves.
•	 Consultar a un dentista.

Mantener la salud bucodental es una habilidad vital necesaria, ya que tiene mucho que ver con el bienestar general. 
Cepillarse los dientes con regularidad, usar hilo dental y hacerse revisiones dentales ayuda a prevenir las caries dentales, las 
enfermedades gingivales y otros trastornos de la salud bucodental que pueden influir en la calidad de vida. Además, se ha 
relacionado tener una boca sana con una mejor comunicación y confianza en uno mismo, lo que subraya la importancia que 
tiene a largo plazo el cuidar la salud dental en nuestra rutina diaria.

Recomendaciones para una salud bucodental óptima

Cepillarse los dientes
Hay que cepillarse los dientes durante dos minutos, 
dos veces al día con dentífrico fluorado, incluido 
justo antes de irse a dormir. Compruebe la etiqueta 
del dentífrico para asegurarse de que contiene la 
cantidad adecuada de flúor (es decir, entre 1350 y 
1500 ppm para adultos).

Alimentación
Reduzca la cantidad de azúcar y la frecuencia con la 
que lo toma en su alimentación.

Consejo: Si come alimentos dulces o golosinas, 
hágalo como parte de las comidas en vez de entre 
comidas.

Estilo de vida
Evite el consumo de tabaco y limite el consumo 
de alcohol, ya que aumentan el riesgo de 
enfermedades de las encías, caries, infecciones 
bucodentales y cáncer de boca.

Productos auxiliares para la higiene 
bucodental
Uso regular de hilo dental o limpiadores 
interdentales para prevenir enfermedades de las 
encías. Raspador o limpiador lingual para prevenir la 
halitosis (mal aliento).

Visitas al dentista
Hágase revisiones dentales con regularidad, 
incluso si no ha detectado ningún problema dental 
o bucodental aparente. Nota: La frecuencia de las 
citas debe establecerse según el nivel de riesgo de 
cada persona.

Higiene de las prótesis dentales 
(dentaduras postizas)
Las personas que utilizan prótesis dentales deben 
limpiarse los dientes y las prótesis por separado, 
dos veces al día, incluido antes de irse a dormir. Las 
prótesis extraíbles deben retirarse antes de dormir.
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Marco de prestación de atención bucodental
Preguntar
1.	 ¿Con qué frecuencia se cepilla los dientes o utiliza hilo dental (cuántas veces y cuándo)?
2.	 ¿Come algo después de cepillarse los dientes por la noche?
3.	 ¿Hay alguna dificultad o limitación para realizar las tareas de higiene bucodental debido a factores físicos o 

cognitivos?
4.	 ¿Siente dolor bucodental o molestias en la boca?
5.	 ¿Tiene mal aliento persistente o mal sabor de boca?
6.	 ¿Ha tenido algún problema por tener los dientes que se mueven o dificultad para masticar?
7.	 ¿Cuándo fue la última vez que tuvo una visita con el dentista o el higienista dental?
8.	 ¿Fuma o bebe alcohol?
9.	 ¿Actualmente toma algún medicamento?
10.	 ¿Tiene antecedentes de rechinar los dientes (bruxismo) o apretarlos?
11.	 ¿Ha notado algún cambio en su autoestima o la confianza en sí mismo recientemente?
12.	 ¿Ha tenido dificultad para hacer su trabajo o tareas a causa de algún problema de salud bucodental?
13.	 ¿Ha notado algún cambio en su motivación o capacidad para socializar con amigos y familiares últimamente?
14.	 ¿Ha evitado alguna situación o evento social debido a algo que le preocupara sobre su salud bucodental?
15.	 ¿Ha faltado al trabajo algún día debido a problemas de salud bucodental?
16.	 ¿Ha notado algún cambio en sus hábitos alimenticios o en sus elecciones alimenticias a causa de su salud 

bucodental?
17.	 ¿Cómo se siente con respecto a su sonrisa y al aspecto de sus dientes?
18.	 ¿Ha buscado ayuda o asesoramiento profesional con respecto a sus preocupaciones sobre la salud bucodental?
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Observar
Como profesional no especializado en odontología, al comprobar la cavidad bucal de un adulto, es importante fijarse 
en lo siguiente:
1.	 Higiene bucodental: observe la higiene bucodental general, como la limpieza de los dientes y si hay acumulación 

de placa o sarro (depósito blanco duro o pegajoso en los dientes).
2.	 Salud gingival: compruebe si hay signos de inflamación, como enrojecimiento, hinchazón o sangrado. Durante la 

menopausia, los cambios hormonales pueden afectar significativamente a la salud de los dientes y las encías, y 
provocar una mayor susceptibilidad a las lesiones mecánicas locales, una menor resistencia a las infecciones y un 
desequilibrio de las bacterias orales.9

3.	 Nivel óseo: compruebe si hay encías retraídas, dientes que se mueven y raíces dentales expuestas. Las mujeres 
menopáusicas tienen un mayor riesgo de pérdida ósea.9

4.	 Caries dental: observe si hay algún signo de caries, como por ejemplo manchas marrones o negras en los dientes.
5.	 nfecciones bucodentales: compruebe si hay signos de infecciones bucodentales, como manchas blancas o rojas 

en las encías, la lengua o las mejillas.
6.	 Cáncer de boca: compruebe si hay algún signo de cáncer de boca, como manchas blancas o rojas en las encías, 

la lengua o las mejillas, algún bulto o protuberancia en la boca o alguna lesión bucodental que haya existido 
durante más de dos semanas.

7.	 Aspectos psicológicos: busque cualquier signo de baja autoestima, depresión (moverse y hablar lentamente, 
cambios en el apetito o el peso, falta de energía),10 aumento del estrés (tensión muscular, dolores de cabeza, 
preocupación constante),11 o aislamiento social.

CONSEJO: Revise los medicamentos que toma el paciente y sus posibles efectos en los tejidos bucales. Por ejemplo, 
la fenitoína (un medicamento que se administra para la epilepsia) puede provocar un agrandamiento de las encías 
(tejido gingival).12

Decidir
1.	 Si el paciente necesita atención dental inmediata (por ejemplo, por una infección o por la sospecha de un cáncer 

de boca), es importante derivarlo urgentemente al dentista.
2.	 Si se necesita gestionar el caso con un especialista dental, se debe coordinar la atención del paciente en 

consecuencia.
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Actuar

HIGIENE BUCODENTAL

•	 Conciencie sobre la importancia de 
mantener una buena higiene bucodental 
para la salud y el bienestar general.

•	 Haga hincapié en la importancia de 
hacerse revisiones dentales y limpiezas 
profesionales con regularidad para 
garantizar una salud bucodental óptima.

CÁNCER DE BOCA

•	 Se recomienda encarecidamente derivar al paciente 
a un dentista o un profesional de la salud bucodental 
con experiencia y especialización en oncología.

ESTILO DE VIDA

•	 Anime a reducir el consumo de bebidas y 
alimentos azucarados y ácidos para ayudar 
a prevenir la caries dental.

•	 Destaque los efectos nocivos de fumar y el 
consumo de tabaco en la salud bucodental, 
incluido un mayor riesgo de enfermedad 
periodontal y cáncer de boca.

•	 Informe a las personas sobre las posibles 
consecuencias negativas de un consumo 
excesivo de alcohol en la salud bucodental, 
como boca seca, enfermedad gingival y 
caries dental.

CARIES DENTAL

•	 Recomiende buscar atención dental.
•	 Conciencie sobre la importancia de 

mantener una buena higiene bucodental 
para la salud y el bienestar general.

TRASTORNOS PSICOLÓGICOS

•	 Recomiende recibir atención dental y 
apoyo psicológico.

TRASTORNOS GINGIVALES Y ÓSEOS

•	 Monitoree e informe a las personas sobre 
los signos tempranos de la enfermedad 
gingival, como encías que sangran o 
inflamadas o un mal aliento persistente, y 
haga hincapié en la necesidad de recibir 
tratamiento de manera oportuna.

•	 Revise los posibles efectos secundarios de 
todos los medicamentos que el paciente 
toma habitualmente.

DOLOR E INFECCIÓN BUCODENTAL

•	 Recomiende ir al dentista para recibir 
atención dental.

ACTUAR

Documentar
•	 Examine y documente el estado actual de la salud bucodental del paciente al observar si hay algún signo de 

enfermedad bucodental, tal como sangrado, enrojecimiento, inflamación de las encías y mal aliento recurrente. 
Lleve un registro de cualquier dolor o infección en la boca, como dolor de muelas o abscesos. Además, anote las 
prácticas de higiene bucodental del paciente, así como la frecuencia con la que se cepilla los dientes y con la que 
usa hilo dental.

•	 Registros de medicación: lleve un registro de todos los medicamentos que el paciente tome actualmente, como 
antibióticos o analgésicos. Esta información resulta crucial al evaluar las posibles interacciones o efectos negativos 
de los tratamientos dentales.

•	 Bienestar emocional: pregunte al paciente si ha experimentado vergüenza o dolor relacionados con su salud 
bucodental, algo que podría haber interferido en su trabajo o en su vida cotidiana. Comprender el bienestar 
emocional es fundamental para ofrecer un apoyo adecuado y resolver cualquier dificultad subyacente.

Esta hoja informativa cuenta con el apoyo de:
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Descargo de responsabilidad:

La presente hoja informativa ofrece información general y puede requerir alguna adaptación para ajustarse al ámbito de 
trabajo concreto y a la normativa que rige la actividad de otros profesionales sanitarios en cada país.

El proyecto del módulo educativo para otros profesionales sanitarios cuenta con el apoyo de
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