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FDI POLICY STATEMENT
Ethics In Dentistry 2024

Adopted by the FDI General Assembly: September 2024, Istanbul,
Tiirkiye

CONTEXT

The dental landscape has witnessed significant transformations influenced by shifting
patient demand and engagement, evolving socioeconomic demographics, media
impact, the adoption of digitalization, artificial intelligence and the integration of various
technologies. Each of these poses challenges for the ethical framework guiding the
profession. The mutual recognition and trust between patient and dentist, as well as
between the profession and society, are fundamental to all aspects of dental practice.
Such trust can only be fortified by reaffirming the profession’s ethical foundation. This
policy statement seeks to build on that principle and serve as a reminder that ethics
must be at the very core of everything the profession does. The policy statement is
intended to be used in conjunction with the FDI Ethics Manual and with the existing
FDI Policy Statements in relation to dental ethics.

SCOPE

This statement is aimed not only at dentists and dental team members but also at
national dental associations (NDAs), educators, specialist societies and other
representative bodies. It aims to reiterate to the profession the paramount importance
of ethics and to underscore the considerable shifts in ethical principles and policies
that warrant scrutiny as societal values and perceptions evolve.

DEFINITIONS

Dental ethics: the critical examination of the values, rights, principles and norms that
guide the practice of dentistry.! Within this statement, ethics pertain to normative ethics,
which concern themselves with establishing and assessing moral norms to guide and
evaluate conduct.?

PRINCIPLES
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These are the principles or moral norms on which dental ethics are based:

Patient Autonomy: Respect the wishes of patients or their authorized representative,
provided their wishes are consistent with professional standards. Patient autonomy
is supported by valid consent, truth-telling and confidentiality.

Beneficence: Commit to the well-being of patients, families and society as the
foremost aim of healthcare provision.

Non-maleficence: Do no harm to patients, families or society.

Justice: Ensure that each person is given the healthcare opportunities and resources
they require, treating every person with equal consideration and inclusion.

Accountability and veracity: Be truthful and demonstrate responsible conduct as a
member of the profession, being mindful of your accountabilities for the outcomes of
your actions in all professional matters.

Integrity: Behave with honour and decency. Safeguard, influence and promote the
highest professional standards.

Professionalism: Commit actively to support and promote the profession and public
service.

Tolerance: Tolerate diversity and recognize cultural differences to understand
patient choices and treatment.

Compassion: Ensure a caring attitude and look to the patient’s overall well-being.
Kindness, sympathy and empathy for the patient should always be utilized.

POLICY
Patient focused:

e Be aware of conflicts of interest, the influence of third parties on the patient-
dentist relationship (especially through financial pressure or incentives) and
prioritize the well-being of patients and society in all decisions;

e Patients and, where appropriate, their approved representative and/or their
families should be fully informed about the diagnosis, benefits and risks of any
treatment or no treatment, including future related treatments and any potential
costs involved in their healthcare decisions;?

e Informed consent underpins ethics. It should be obtained after discussion
with the patient as a two-way process. For complex or elective procedures, it
should allow for a period of reflection and be reviewed at appropriate time
intervals;

e Establishment of capacity to give consent is an essential prerequisite;

e Consider the patient's comprehensive well-being while striking a balance
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between restoring oral health and addressing aesthetic considerations;

Ensure that treatments provided are patient-centered, evidence-based and
within the dentist’'s expertise and experience;

Be clear, avoid jargon and be transparent about treatment and realistic about
expectations. Be truthful and do not mislead patients through advertisements
and social media and have due regard to national legislation and professional
guidance in relation to advertising;

Recognize that a professional’s social media posts are public rather than
private, and speak and act accordingly;

Ensure appropriate policies for addressing patient concerns, complaints and
redress where necessary, as well as maintaining appropriate clinical
negligence indemnity.

Profession focused:

Ensure compliance with regulatory requirements for dental professionals in
line with national, regional and local legislation as appropriate;

Remain vigilant regarding conflicts of interest and prioritize the welfare of
patients and society in all decision-making;

Keep knowledge and skills current;

Maintain awareness of competency limitations and refer patients when
treatment exceeding those limitations is needed;

Promote a culture of equality, diversity and inclusion within the profession and
promote ethical collaboration both within the profession and with other
professions;

Treat patients with dignity and respect at all times;

Patients’ personal data shall remain strictly confidential as regulated by
national legislation;

Advocate for just and fair oral health policies;

NDAs and other professional bodies to promote optimal oral health and ethical
behaviour (“corporate ethics”);

Oral Health is recognized by the World Health Organisation (WHO) as a key
component of general health and wellbeing. All members of the dental team,
together with NDAs and other professional bodies have a duty to recognize
this and promote services to that effect

Promote the undertaking of regular continuous professional development
(CPD) courses on ethics, recognizing ethics as being at the core of
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everything we do;

e Professional organizations provide support and advice to individual dental
professionals to understand and work to professional ethics and regulatory
frameworks; membership of a national dental association is therefore helpful
to ensure ethical compliance.

KEYWORDS
ethics, dentistry

DISCLAIMER

The information in this Policy Statement was based on the best scientific evidence
available at the time. It may be interpreted to reflect prevailing cultural sensitivities
and socioeconomic constraints.

REFERENCES
1. FDI Dental Ethics Manual 2
2. Beauchamp T, Childress J. Principles of Biomedical Ethics, 8th Ed. OUP: 2019

3. World Health Organization, Ottawa Charter for Health Promotion. Regional Office
for Europe; 1986
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DECLARATION DE PRINCIPE DE LA FDI

L’éthique en odontologie 2024

Adoptée par I’Assemblée générale de la FDI :
septembre 2024, Istanbul, Tiirkiye

CONTEXTE

Le panorama dentaire a connu d'importantes transformations influencées par le
changement de la demande et de I'engagement des patients, I'évolution de la
démographie socioéconomique, I'impact médiatique, I'adoption de la numérisation,
l'intelligence artificielle et I'intégration de diverses technologies. Chacun de ces
éléments remet en question le cadre éthique qui guide la profession. La
reconnaissance et la confiance mutuelles entre le patient et le dentiste ainsi qu’entre
la profession et la société sont fondamentales sur tous les plans de la pratique dentaire.
Une telle confiance ne peut étre renforcée qu’en réaffirmant les fondements éthiques
de la profession. Cette déclaration de principe vise a s’appuyer sur cette base et sert
a rappeler que I'éthique doit étre au coeur de tout ce que fait la profession. La
déclaration de principe est destinée a étre utilisée conjointement avec le Manuel
d’éthique de la FDI ainsi qu'avec les déclarations de principe de la FDI portant sur
I'éthique dentaire.

PERIMETRE

Cette déclaration s’adresse non seulement aux dentistes et aux membres des équipes
dentaires, mais aussi aux associations dentaires nationales, aux éducateurs, aux
sociétés spécialisées et autres organes représentatifs. Elle vise a rappeler a la
profession I'importance cruciale de I'éthique ainsi qu’a souligner les changements
considérables dans les principes et les politiques de déontologie qui justifient un
examen minutieux a mesure que les valeurs et les perceptions de la société évoluent.

DEFINITIONS

Ethique dentaire : examen critique des valeurs, des droits, des principes et des
normes qui guident la pratique de I'odontologie." Dans cette déclaration, I'éthique
releve de I'éthique normative, qui porte sur I'établissement et I'évaluation de normes
morales pour guider et évaluer la conduite.?
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PRINCIPES
L’éthique dentaire se base sur les principes ou normes morales ci-dessous.

Autonomie du patient : respecter les souhaits des patients ou de leurs représentants
légaux, dans la mesure ou leurs souhaits sont conformes aux normes professionnelles.
L’'autonomie du patient se fonde sur le consentement valide, la vérité et la
confidentialité.

Bienfaisance : s’engager a faire du bien-étre des patients, des familles et de la
société 'objectif principal de la prestation de soins de santé.

Non-malfaisance : ne pas nuire aux patients, aux familles ou a la société.

Justice : garantir que toutes les personnes bénéficient des opportunités et des
ressources de santé qu’elles nécessitent, en traitant chacune d’entre elles avec la
méme considération et la méme inclusion.

Responsabilité et véracité : étre honnéte et montrer une conduite responsable en
tant que membre de la profession, en étant conscient de ses responsabilités quant
aux résultats de ses actions dans I'ensemble de la pratique professionnelle.

Intégrité : agir avec honneur et décence. Préserver, influencer et défendre les normes
professionnelles les plus strictes.

Professionnalisme : s’engager activement pour soutenir et promouvoir la profession
et le service public.

Tolérance : accepter la diversité et reconnaitre les différences culturelles pour
comprendre les choix des patients et leurs traitements.

Compassion : adopter une attitude bienveillante et veiller au bien-étre général du
patient. Manifester toujours de la gentillesse, de la sympathie et de 'empathie a
I'égard du patient.

DECLARATION
Patient

e Etre conscient des conflits d’intéréts et de I'influence de tiers sur le rapport
entre le patient et le dentiste (notamment par le biais de pressions ou de
motivations financiéres) et donner la priorité au bien-étre des patients et de la
société dans toutes les décisions.

e Les patients et, le cas échéant, leurs représentants légaux ou leurs familles
doivent étre pleinement informés sur les diagnostics, les avantages et les
risques de tout traitement ou non-traitement, y compris les futurs traitements
associés et les potentiels colts impliqués dans leurs décisions en matiere de
santé.?
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e Le consentement éclairé étaye I'éthique. Il doit étre obtenu a lissue d’'un
échange bidirectionnel avec le patient. Dans le cas de procédures complexes
ou électives, une période de réflexion et de réexamen a des intervalles
appropriés doit étre accordée.

e L|’établissement de la capacité a donner son consentement est une condition
préalable essentielle.

e Prendre en compte le bien-étre global du patient tout en trouvant un équilibre
entre la restauration de la santé bucco-dentaire et les considérations
esthétiques.

e S’assurer que les traitements fournis sont centrés sur le patient, fondés sur
des données probantes et conformes a I'expertise et a 'expérience du dentiste.

o Etre clair, éviter le langage technique et faire preuve de transparence quant au
traitement et de réalisme quant aux attentes. Etre sincére et ne pas induire les
patients en erreur au moyen de publicités et d’'annonces sur les réseaux
sociaux, et tenir diment compte de la Iégislation nationale et des
recommandations professionnelles en matiére de publicité.

e Reconnaitre que les publications sur les réseaux sociaux de la part d'un
professionnel sont publiques et non privées; s’exprimer et agir en
conséquence.

e Garantir des politiques adaptées pour répondre aux préoccupations, aux
réclamations et, le cas échéant, aux recours ainsi que pour maintenir une
indemnisation appropriée en cas de négligence clinique.

Professionnel

e Respecter les exigences réglementaires applicables aux professionnels
dentaires, conformément a la Iégislation nationale, régionale et locale, selon
le cas.

e Rester vigilant a propos des conflits d’intéréts et donner la priorité au bien-étre
des patients et de la société dans tous les processus de prise de décision.

e Maintenir a jour ses connaissances et ses compétences.

e Rester conscient des limites de compétences et réorienter les patients si le
traitement nécessaire dépasse ces limites.

e Favoriser une culture d’équité, de diversité et d’inclusion au sein de la
profession et promouvoir la collaboration éthique aussi bien dans la profession
qgu’avec d’autres professionnels.

e Traiter toujours les patients avec dignité et respect.

e Les données personnelles des patients doivent rester strictement
confidentielles conformément a la Iégislation nationale.
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Soutenir des politiques de santé bucco-dentaire justes et équitables.

Les associations dentaires nationales et autres organismes professionnels
doivent promouvoir la santé bucco-dentaire optimale et le comportement
éthique (« éthique professionnelle »).

La santé bucco-dentaire est reconnue par I'Organisation mondiale de la santé
(OMS) comme une composante essentielle de la santé générale et du
bien-étre. Tous les membres de I'équipe dentaire ainsi que les associations
dentaires nationales et autres organismes professionnels ont le devoir de le
reconnaitre également et de promouvoir des services a cet effet.

Promouvoir le suivi régulier de formations de développement professionnel
continu sur I'éthique en reconnaissant I'éthique comme étant au cceur de
I'activité.

Les organisations professionnelles soutiennent et conseillent les
professionnels dentaires afin qu’ils comprennent et respectent I'éthique
professionnelle et les cadres réglementaires ; 'adhésion a une association
dentaire nationale est donc utile pour garantir le respect de I'éthique.

MOTS CLES

éthique, odontologie

AVERTISSEMENT

Les informations contenues dans cette déclaration de principe se fondent sur les
meilleures preuves scientifiques actuellement disponibles. Elles peuvent étre
interprétées pour tenir compte des sensibilités culturelles et des contraintes
socioéconomiques prévalentes.

REFERENCES
1. FDI Dental Ethics Manual 2
2. Beauchamp T, Childress J. Principles of Biomedical Ethics, 8th Ed. OUP: 2019

3. World Health Organization, Ottawa Charter for Health Promotion. Regional Office
for Europe; 1986
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DECLARACION DE POLITICA DE LA FDI

Etica en odontologia 2024

Aprobada por la Asamblea General de la FDI:
septiembre de 2024, Estambul (Turquia)

CONTEXTO

El panorama de la profesién dental ha sido testigo de grandes transformaciones
influidas por los cambios en las demandas y el compromiso de los pacientes, la
evolucion de la demografia socioecondmica, la repercusiéon de los medios de
comunicacion, la adopcién de la digitalizacion, la inteligencia artificial y la integracion
de tecnologias varias. Estos factores suponen un riesgo para el marco ético que rige
la profesion. El reconocimiento y la confianza mutuos entre paciente y dentista, asi
como entre la profesion y la sociedad, son algo fundamental en todos los aspectos de
la practica dental. Ese tipo de confianza solo se puede fortalecer reafirmando las
bases éticas de la profesion. La presente declaracion de politica tiene como objetivo
trabajar sobre ese principio y servir como recordatorio de que la ética debe ser un
componente central en todo aquello que conforma la profesidén. En ese sentido, esta
declaracion de politica esta pensada para usarse junto con el Manual de Etica de la
FDI y las declaraciones de politica de la FDI ya existentes relacionadas con la ética
dental.

ALCANCE

Esta declaracién no se dirige unicamente a los dentistas y miembros del equipo dental,
sino que también se dirige a las asociaciones dentales nacionales, educadores,
sociedades especializadas y otros 6rganos representativos. Su objetivo es reiterar a
la profesidn la importancia primordial de la ética y subrayar los cambios considerables
en los principios éticos y las politicas que garantizan un analisis a fondo a medida que
los valores y las percepciones de la sociedad evolucionan.

DEFINICIONES

Etica dental: El examen critico de los valores, los derechos, los principios y las normas
que guian la practica de la odontologia.! En esta declaracion, la ética se refiere a la
ética normativa, que se ocupa de establecer y evaluar las normas morales para guiar
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y evaluar la conducta.?

PRINCIPIOS
Estos son los principios o normas morales sobre los que se basa la ética dental.

Autonomia del paciente: Respetar los deseos de los pacientes o de su
representante autorizado, partiendo de que sus deseos sean coherentes con las
normas profesionales. La autonomia del paciente esta respaldada por el
consentimiento valido, la verdad y la confidencialidad.

Principio de beneficio: Comprometerse al bienestar de los pacientes, las familias y
la sociedad como objetivo principal de la prestacion de la asistencia sanitaria.

No maleficencia: No provocar dafos a los pacientes, familias ni la sociedad.

Justicia: Garantizar que todo el mundo recibe las oportunidades y los recursos de
salud que necesitan, tratando a cada persona con la misma consideracion e inclusién.

Rendicién de cuentas y veracidad: Ser honrado y demostrar una conducta
responsable como miembro de la profesion, siendo consciente de su responsabilidad
por los resultados de sus acciones en todos los asuntos profesionales.

Integridad: Tener un comportamiento honroso y decente. Salvaguardar, influir en
las normas profesionales mas elevadas y promoverlas.

Profesionalidad: Comprometerse a apoyar y fomentar la profesion y el servicio
publico.

Tolerancia: Tolerar la diversidad y reconocer las diferencias culturales para
comprender las elecciones y el tratamiento del paciente.

Compasién: Garantizar una actitud que vela por el cuidado y el bienestar general
del paciente. Hay que comportarse siempre con amabilidad, simpatia y empatia
hacia el paciente.

POLITICA
Centrada en el paciente:

e Ser consciente de los conflictos de intereses, de la influencia de terceros en
la relacion entre el paciente y el dentista (especialmente a través de presiones
o incentivos econdémicos) y priorizar el bienestar de los pacientes y de la
sociedad en todas las decisiones.

e Los pacientes y, en su caso, su representante aprobado o sus familiares
deberian estar plenamente informados sobre el diagndstico, los beneficios y
los riesgos de cualquier tratamiento (o la falta de él), incluidos los futuros
tratamientos relacionados y los posibles costes que influyen en las decisiones
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sobre la atencién que reciben.?

El consentimiento informado es la base de la ética y deberia obtenerse tras
hablar con el paciente, en un proceso bidireccional. En el caso de
procedimientos programados o complejos, debe permitirse un periodo de
reflexion y haber una revision a intervalos de tiempo apropiados.

Establecer la capacidad para dar el consentimiento es un requisito esencial.

Tener en cuenta el bienestar integral del paciente y, al mismo tiempo,
encontrar un equilibrio entre el restablecimiento de la salud bucodental y las
consideraciones estéticas.

Garantizar que los tratamientos proporcionados se centran en el paciente, se
basan en pruebas y estan dentro de los conocimientos y la experiencia del
dentista.

Ser claro, evitar la jerga y ser transparente sobre el tratamiento y realista sobre
las expectativas. Decir la verdad y no engafiar a los pacientes a través de la
publicidad y las redes sociales, asi como tener debidamente en cuenta la
legislacién nacional y las directrices profesionales en materia de publicidad.

Ser consciente que las publicaciones en redes sociales de un profesional son
de caracter publico y no privado, y hablar y actuar en consecuencia.

Garantizar politicas adecuadas para abordar las preocupaciones de los
pacientes, las quejas y corregir cuando sea necesario, asi como mantener una
indemnizacién adecuada por negligencia clinica.

Centrada en la profesion:

Garantizar el cumplimiento de los requisitos normativos para los profesionales
dentales, segun la legislacién nacional, regional y local segun corresponda.

Mantenerse alerta en lo referido a los conflictos de intereses y priorizar el
bienestar de los pacientes y la sociedad en todas las tomas de decisiones.

Mantener al dia los conocimientos y habilidades.

Ser conscientes de las limitaciones de competencia y derivar a los pacientes
cuando sea se requiera un tratamiento que supere dichas limitaciones.

Promover una cultura de igualdad, diversidad e inclusion dentro de la
profesion, asi como promover la colaboracion ética tanto entre profesionales
dentales como los de otro tipo.

Tratar a los pacientes con dignidad y respeto en todo momento.

Los datos personales de los pacientes deben ser estrictamente confidenciales
en todo momento, tal como regula la legislacion nacional.

Abogar por politicas de salud bucodental que sean justas y equitativas.
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e Las asociaciones dentales nacionales y otros 6rganos procesionales deben
fomentar una salud bucodental 6ptima y un comportamiento ético (“ética
corporativa”).

e La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) reconoce la salud bucodental
como un componente clave de la salud y el bienestar generales; todos los
miembros del equipo dental, junto con las asociaciones dentales nacionales
y otros 6rganos profesionales, tienen la obligacion de reconocerlo y facilitar
servicios para conseguirlo.

e Promover la realizacién de cursos de desarrollo profesional continuo sobre
ética de manera regular, con el reconocimiento de que la ética ocupa un
lugar central en todo lo que hacemos.

e Las organizaciones profesionales proporcionan apoyo y asesoramiento a los
profesionales dentales para que comprendan y trabajen de acuerdo con la
ética profesional y los marcos normativos; por lo tanto, la pertenencia a una
asociacion dental nacional es util para garantizar el cumplimiento ético.

PALABRAS CLAVE

ética, odontologia

EXENCION DE RESPONSABILIDAD

La informacién contenida en esta declaracién de politica esta basada en las pruebas
cientificas mas fidedignas disponibles en el momento de su elaboracién. Dicha
informacion puede interpretarse de forma que refleje sensibilidades culturales y
limitaciones socioecondmicas actuales.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
1. FDI Dental Ethics Manual 2
2. Beauchamp T, Childress J. Principles of Biomedical Ethics, 8th Ed. OUP: 2019

3. World Health Organization, Ottawa Charter for Health Promotion. Regional Office
for Europe; 1986
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FDI-STELLUNGNAHME

Ethik in der Zahnmedizin

Angenommen auf der FDI-Generalversammlung: September 2024,
Istanbul, Tuirkei

KONTEXT

In der Welt der Zahnmedizin hat es signifikante Veranderungen gegeben, beeinflusst
durch neue Erwartungen der Patienten und deren starkere Einbindung, die sich
weiterentwickelnde soziobkonomische Demographie, Auswirkungen der Medien, die
zunehmende Digitalisierung, kunstliche Intelligenz und die Integration diverser
Technologien. Alle diese Aspekte stellen neue Forderungen an die ethischen
Grundsatze dar, die fur unseren Berufsstand maligeblich sind. Die gegenseitige
Wertschatzung und das Vertrauensverhaltnis zwischen Patient und Zahnarzt und auch
zwischen dem Berufsstand und der Gesellschaft sind von groRter Bedeutung fir alle
Aspekte der zahnarztlichen Praxis. Ein solches Vertrauensverhaltnis kann nur durch
die Bekraftigung der ethischen Fundamente unseres Berufsstandes gefestigt werden.
Die vorliegende Stellungnahme will auf diesem Grundsatz aufbauen und daran
erinnern, dass ethische Grundsatze das Fundament jeglicher Tatigkeit unseres
Berufsstandes sind. Die Stellungnahme soll in Verbindung mit dem FDI-Handbuch der
zahnarztlichen Ethik und den bereits vorhandenen FDI-Stellungnahmen verwendet
werden, die sich mit Fragen der Ethik in der Zahnmedizin befassen.

GELTUNGSBEREICH

Die vorliegende Stellungnahme richtet sich nicht nur an Zahnarzte und Mitglieder des
zahnarztlichen Teams, sondern auch an die nationalen Zahnarzteverbande (NDAs),
Lehrkrafte, Fachgesellschaften und andere reprasentative Institutionen. Sie will
unseren Berufsstand erneut auf die Uberaus wichtige Bedeutung ethischer
Grundsatze und die erheblichen Veranderungen dieser Grundsatze und Prinzipien
hinweisen, die angesichts sich wandelnder gesellschaftlicher Werte und
Wahrnehmungen eine sorgfaltige Uberpriifung erfordern.
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DEFINITIONEN

Ethik in der Zahnmedizin wurde als kritische Uberpriifung der Werte, Rechte,
Prinzipien und Normen definiert, die fur die zahnmedizinische Praxis maligebend
sind." In dieser Stellungnahme bezieht sich Ethik auf eine normative Ethik, die sich mit
der Festsetzung und Beurteilung moralischer Normen zur Anleitung und Evaluierung
des beruflichen Verhaltens befasst.?

GRUNDSATZE

Nachstehend die Grundsatze oder Moralnormen, auf denen unsere Berufsethik als
Zahnarzte begrundet ist.

Prinzip der Autonomie des Patienten: Respektierung der Wiunsche der Patienten
oder ihrer Bevollmachtigten unter der Voraussetzung, dass diese Wunsche mit
beruflichen Normen uUbereinstimmen. Die Autonomie des Patienten wird durch
wirksame Einwilligung, Aufrichtigkeit und Vertraulichkeit unterstitzt.

Prinzip des Wohltuns: Verhalten, das dem Wohlergehen der Patienten, ihrer
Familien und der Gesellschaft verpflichtet ist und das als vorrangiges Ziel der
medizinischen Versorgung angesehen wird.

Prinzip des Nicht-Schadens: Es darf Patienten, Familien oder der Gesellschaft kein
Schaden zugefihrt werden.

Prinzip der Gerechtigkeit: Sicherstellen, dass jede Person Zugang zu den
Versorgungsmoglichkeiten und Ressourcen erhalt, die fur sie erforderlich sind, und
dass jeder Mensch mit der gleichen Aufmerksamkeit behandelt und einbezogen wird.

Prinzip der Rechenschaftspflicht und Aufrichtigkeit: Mitglieder des
zahnmedizinischen Berufsstandes verhalten sich ehrlich und zeigen ein
verantwortungsbewusstes Verhalten unter Beachtung der eigenen Verantwortung fur
die Ergebnisse eigenen Handels in allen beruflichen Angelegenheiten.

Prinzip der Integritat: Ehrenhaftes und tadelloses Verhalten unter Bewahrung,
Beeinflussung und Forderung der hdchsten beruflichen Standards.

Prinzip der Professionalitat: Aktive Verpflichtung zur Unterstitzung und Forderung
des Berufsstandes und des Dienstes an der Bevolkerung.

Prinzip der Toleranz: Tolerieren von Diversitdt und Anerkennung kultureller
Unterschiede, um Entscheidungen von Patienten Uber Behandlungen zu verstehen.

Prinzip des Mitgefiuihls: Zugewandtes und fursorgliches Verhalten, bei dem auf das
Wohlergehen des Patienten insgesamt geachtet wird. Dem Patienten ist grundsatzlich
mit Freundlichkeit, Sympathie und Empathie zu begegnen.
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STELLUNGNAHME

Patientenorientiert:

Es ist darauf zu achten, dass es keine Interessenkonflikte oder eine
Einflussnahme durch Dritte auf die Beziehungen zwischen Zahnarzt und
Patient gibt, insbesondere nicht durch finanziellen Druck oder finanzielle
Anreize. Das Wohlergehen der Patienten und der Gesellschaft muss bei allen
Entscheidungen Prioritat haben.

Patienten und gegebenenfalls ihre Bevollmachtigten und/oder ihre Familien
sollten umfassend Uber die Diagnose sowie den Nutzen und die Risiken jeder
Behandlung oder nicht erfolgter Behandlung einschlie8lich zukunftiger
Folgebehandlungen und potenzieller Kosten informiert und an
Entscheidungen lber ihre medizinische Versorgung beteiligt werden.3

Eine Zustimmung nach fachgerechter Aufklarung entspricht der Berufsethik.
Diese Zustimmung sollte nach gemeinsamen Gesprachen mit dem Patienten
eingeholt werden. Bei komplexen oder elektiven Eingriffen sollte eine
Bedenkzeit fur weitere Erwagungen und Prafungen in angemessenen
zeitlichen Abstanden maoglich sein.

Die Feststellung der Einwilligungsfahigkeit ist eine wesentliche Voraussetzung.

Bericksichtigen Sie bei der Abwagung zwischen Wiederherstellung der
Mundgesundheit und asthetischen Zielen das umfassende Wohlbefinden des
Patienten.

Achten Sie darauf, dass die durchgeflihrten Behandlungen patientenorientiert
und evidenzbasiert sind und dem Fachwissen und den Erfahrungen des
Zahnarztes entsprechen.

Achten Sie im Gesprach auf verstandliche Aussagen, vermeiden Sie
Fachjargon und seien Sie transparent in Bezug auf die Behandlung und
realistisch in Bezug auf die Erwartungen. Seien Sie aufrichtig und fuhren Sie
Patienten nicht durch Werbung und soziale Medien in die Irre. Die nationale
Gesetzgebung und die professionellen Richtlinien in Bezug auf Werbung sind
gebuhrend zu berucksichtigen;

Posts von Berufskollegen sind als 6ffentliche und nicht als private Beitrage
anzusehen; entsprechend ist zu kommunizieren und zu handeln.

Sorgen Sie fur zweckmafige Verfahren fur den Umgang mit Vorbehalten und
Beschwerden von Patienten und gegebenenfalls Rechtsmitteln sowie fur eine
angemessene Entschadigung bei klinischer Fahrlassigkeit.
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Berufsorientiert:

Stellen Sie die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben fir den zahnmedizinischen
Berufsstand und gegebenenfalls entsprechend den nationalen, regionalen
oder lokalen Gesetzen sicher;

Bleiben Sie wachsam, um Interessenkonflikte zu vermeiden, und stellen Sie
das Wohl der Patienten und der Gemeinschaft bei allen Entscheidungen in den
Vordergrund;

Halten Sie lhre Kenntnisse und Fahigkeiten auf dem aktuellen Stand;

Bewahren Sie sich eine kritische Einschatzung der eigenen Kompetenzen und
Uberweisen Sie Patienten an Kollegen, wenn eine erforderliche Behandlung
die eigenen Kompetenzen Uberfordert;

Fordern Sie eine Kultur der Gleichstellung, Diversitat und Inklusion innerhalb
des Berufsstandes und fordern Sie eine Zusammenarbeit nach ethischen
Grundsatzen innerhalb unseres Berufs und mit anderen Berufen;

Behandeln Sie Patienten zu jedem Zeitpunkt mit Wirde und Respekt;

Die personlichen Patientendaten werden entsprechend der nationalen
Gesetzgebung strikt vertraulich behandelt;

Setzen Sie sich fur eine gerechte und faire Mundgesundheitspolitik ein;

Die NDAs und andere berufsstandische Organisationen haben die Aufgabe,
die Mundgesundheit und ethische Verhaltensweisen (,Unternehmensethik®) zu
fordern;

Die Mundgesundheit wird inzwischen von der Weltgesundheitsorganisation
(WHO) als ein grundlegender Teil der allgemeinen Gesundheit und des
Wohlbefindens angesehen. Alle Mitglieder des zahnmedizinischen Teams
haben gemeinsam mit den NDAs und anderen berufsstandischen
Organisationen die Pflicht, dies anzuerkennen und entsprechende
Dienstleistungen zu diesem Zweck zu fordern;

Unterstitzen Sie die regelmafige Teilnahme an Kursen fur die kontinuierliche
berufliche Entwicklung (CPD), die sich mit dem Thema Ethik befassen. Es ist
anzuerkennen, dass ethische Fragen ein zentraler Aspekt aller unserer
Handlungen sind;

Berufsverbédnde unterstitzen und beraten einzelne Zahnarzte, damit sie die
berufsstadndische Ethik und den regulatorischen Rahmen verstehen und
entsprechend arbeiten. Die Mitgliedschaft in einer nationalen
Zahnarztekammer ist deshalb hilfreich, um die Einhaltung ethischer Normen
zu gewabhrleisten.
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SCHLUSSELWORTER
Ethik, Zahnmedizin

DISCLAIMER

Die Informationen in dieser Stellungnahme basieren jeweils auf dem aktuellen
wissenschaftlichen Kenntnisstand. Sie kdnnen so ausgelegt werden, dass sie
existierende kulturelle Sensibilitaten und sozio-6konomische Zwange widerspiegeln.
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